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1. システムを利用する前の準備 

1.1. 手順の流れ 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
  

登録通知書に記載されているユーザーID で、ログインします。 １： 

紹介先医療機関に送信する紹介元施設の情報を入力します。 ２： 

紹介元施設の診療科を入力します。 ３： 

システムから受け取る通知の宛先を入力します。 ４： 

システムを利用する一人ひとりに、ユーザーID を発行します。 ５： 

診療情報の定型文を入力します。 ６： 



 

2 

1.2. 手順の詳細 

1.2.1. 登録通知書に記載されているユーザーID でログイン 

<操作手順> 

(1) デスクトップの「FortiClient VPN」をダブルクリックします。※事前に VPN の設定をお願いします。 

 
 

(2) パスワード欄に登録通知書に記載の「VPN パスワード」を入力し、「接続」をクリックします。 

 
※パスワードは保存され、次回以降は省略できます。 

 

(3) ブラウザのアドレスバーに「https://10.253.255.50/referrer/」を入力すると、以下のログイン画面が表示

されます。 

登録通知書に記載された TRiP 登録番号、ユーザーID、パスワードを入力して、「ログイン」ボタンを押しま

す。 
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1.2.2. 紹介元施設情報の確認と⼊⼒ 

<操作手順> 

(1) メニューバーの「アカウント管理」をクリックします。 

 
 

 

(2) 各項目に情報を入力して「保存」ボタンを押します。 

各項目は、予約情報の紹介元施設の情報として使用されます。また、メールアドレスには、システムからの

通知が送信されます。 
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1.2.3. 診療科を⼊⼒ 

<操作手順> 

(1) メニューバーに「診療科一覧」が表示されている場合は、「診療科一覧」をクリックします。表示されてい

ない場合は、入力する必要がありません。 

 

 

(2) 診療科の一覧が表示されます。 

「新規追加」ボタンをクリックすると、診療科が追加できます。 

並び順に任意の数字を入力し、「並び替え」ボタンを押すと数字の昇順に診療科が入れ替わります。 

アイコンをクリックすると、診療科名が編集できます。 

アイコンをクリックすると、診療科を削除します。 

 

 

(3) 診療科名を入力して「保存」ボタンを押します。 
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1.2.4. ユーザーID の発⾏ 

<操作手順> 

(1) 「アカウント管理」画面の「※このアカウント以外の管理はこちら」をクリックします。 

 
 

(2) 登録済みのユーザー一覧が表示されます。 

「新規追加」ボタンを押すと、ユーザーが追加できます。 

CSV ファイルに作成したユーザー情報を「ファイルの選択」ボタンで指定し「CSV ファイルをアップロード」

ボタンを押すと、ユーザー情報が追加されます。 

「現在のリストをダウンロード」ボタンを押すと、一覧に表示されているユーザーの情報を CSV ファイルに

出力します。パスワードは、伏字に置き替えられます。 

アイコンをクリックすると、ユーザー情報が編集できます。 

アイコンをクリックすると、ユーザー情報が削除できます。 

 
 

CSV ファイルの内容は「職員管理」画面の一覧表の「職員 ID」～「有効」までを並べた形式です。 

 
 

  

“TESTSH01”,”鳥大 太郎”,”循環器内科”,”0859-33-1111”,””,””,”有効” 
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(3) ユーザーの情報を入力して「保存」ボタンを押します。 

「診療科」は、「診療科一覧」で登録した診療科が候補として表示されます。 
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1.2.5. 定型⽂を⼊⼒ 

<操作手順> 

(1) 「定型文一覧」をクリックします。 

 

 

(2) 定型文の一覧が表示されます。 

「新規追加」ボタンをクリックすると、定型文を追加することができます。 

アイコンをクリックすると、定型文が編集できます。 

アイコンをクリックすると、定型文が削除できます。 

 

 

(3) 種類を選択、定型文を入力して「保存」ボタンを押します。 
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2. 患者を紹介 

2.1. 手順の流れ 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
  

システムにログインします。 １： 

紹介先の医療機関、診療科および予約枠を入力します。 ２： 

紹介する患者の情報を入力します。 ３： 

診療情報を入力します。 ４： 

紹介元施設の情報を入力します。 ５： 

入力内容を確認して申し込みます。 ６： 
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2.2. 手順の詳細 

2.2.1. システムにログイン 

<操作手順> 

(1) デスクトップの「FortiClient VPN」をダブルクリックします。※事前に VPN の設定をお願いします。 

 
 

(2) パスワード欄に登録通知書に記載の「VPN パスワード」を入力し、「接続」をクリックします。 

 
※パスワードは保存され、次回以降は省略できます。 

 

(3) ブラウザのアドレスバーに「https://10.253.255.50/referrer/」を入力すると、以下のログイン画面が表示

されます。 

「TRiP 登録番号」は URL で入力できます。この場合、ブラウザのアドレスバーに

「https://10.253.255.50/referrer/login?med_cd=********」を入力します。伏字の部分は「紹介元施設情

報の確認と入力」の「アカウント管理」画面で確認できます。 

TRiP 登録番号、ユーザーID およびパスワードを入力して、「ログイン」ボタンを押します。 
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2.2.2. 紹介先の医療機関、診療科および予約枠を⼊⼒ 

<操作手順> 

(1) 「新規予約」ボタンを押します。 

 
 

(2) 次の順序で紹介先を入力します。 

①「紹介先医療機関」で紹介先医療機関を選択します。 

②「診療科」の左側で診療科を選択します。 

③予約を受け付けていない日を申し込む場合は、事前に調整のうえで「緊急紹介」をチェックします。 

④画像診断のみを申し込む場合は「画像診断のみ」をチェックします。 

⑤「診療科」の右側で予約枠を選択します。 

 
 

(3) 予約日時等を入力します。紹介先などによって入力形式が異なります。 

入力する項目が追加される場合、設問の回答を入力します。 

① 予約候補日を入力するタイプは、予約を希望する日の「〇」をクリックし第三候補日まで入力します。 

 

4 3 

１ 

5 ２ 
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②予約日時を入力するタイプは、予約を希望する週の「開く」をクリックし、予約可能な時間の数字をクリ

ックします。 

 
 

 
 

③緊急紹介では、事前に調整した内容を入力します。 
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2.2.3. 紹介する患者の情報を⼊⼒ 

<操作手順> 

(1) 患者情報を入力します。 

紹介先医療機関によっては「予約日通知機能」を提供しています。利用する場合はチェックします。 
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2.2.4. 診療情報を⼊⼒ 

<操作手順> 

(1) 感染症を入力、診療情報提供書を入力または添付、画像を添付し「次へ」ボタンを押します。 

 
 

①紹介先医療機関に、診療情報提供書を次の手順で提供します。 

a) 後から記入、添付する 

この時点では予約を申し込むまでとし、後刻、システムから診療情報提供書を送付する手順です。 

b) ファイルを添付する 

あらかじめ作成しておいた診療情報提供書（電子文書）を添付し予約を申し込む手順です。 

 
 

c) 記入する 

この時点で、紹介先医療機関が指定する様式で診療情報提供書を作成し、予約を申し込む手順です。 

d) FAX で送付する 

この時点では予約を申し込むまでとし、後刻、FAX で診療情報提供書を送付する手順です。 

  

ここに置くと添付

されます。 



 

14 

②紹介先医療機関に、診療情報提供書に添付する画像を次の手順で提供します。 

a) 添付なし 

添付する画像がない場合に選択します。 

b) 後からデータを添付して送付する 

この時点では予約を申し込むまでとし、後刻、システムから画像を送付する手順です。 

c) データを添付する 

あらかじめ準備しておいた画像ファイルを添付し予約を申し込む手順です。 

 
 

(2) 途中まで入力して保存しておくことができます。「一時保存」ボタンを押すと入力中の情報を保存し、予約情

報一覧に戻ります。 

 

(3) ここまでの入力内容に応じて、追加の設問が表示される場合があります。 

  

ここに置くと添付

されます。 
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2.2.5. 紹介元施設の情報を⼊⼒ 

<操作手順> 

(1) 「紹介元施設情報の確認と入力」で入力した情報が埋め込まれた状態で表示されます。未入力の項目と変更

がある項目を編集し「次へ」ボタンを押します。 

「Eメール」に入力したメールアドレスは、この予約に関連する通知がシステムから送信されます。 
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2.2.6. ⼊⼒した内容を確認し予約を申し込む 

<操作手順> 

(1) 入力内容を確認し「予約する」ボタンを押します。これで予約が申し込まれます。 

入力した内容によって表示内容は異なります。 

 
 

(2) 予約の申し込みが完了すると、「印刷する」ボタンを押すことで帳票が印刷できます。ただし、この時点では

予約が確定する前に出力できるものに限ります。 
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3. 診療情報提供書・画像を後から添付 

3.1. 手順の流れ 

 

 
 

 
 

 
  

システムにログインします。 １： 

予約の詳細画面を開きます。 ２： 

診療情報提供書、画像を添付します。 ３： 
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3.2. 手順の詳細 

3.2.1. システムにログイン 

「システムにログイン」をご覧ください。 
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3.2.2. 予約の詳細画面を開く 

<操作手順> 

(1) 二通りの手順があります。「予約情報一覧」画面を開き、対象の患者の予約詳細画面を開きます。 

① が患者氏名の左側に表示されていれば、診療情報提供書または画像の添付が必要な予約です。 

② または をクリックして「予約詳細画面」を開きます。 

 
 

③絞込み機能で対象の予約を抽出できます。抽出する条件を入力し「検索」ボタンを押します。 

 
 

(2) 通知メールの件名が「診療情報提供書添付のお願い」の本文に記載されているハイパーリンクをクリックし

て「予約詳細画面」を開きます。 

1 ２ 
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紹介統合 WEB システムからのお知らせです。 

 

ご紹介いただきました患者様のご予約について、まだ診療情報提供書を添付いただいておりません。 

お手数おかけいたしますが、下記アドレスよりご確認いただきますよう何卒よろしくお願いいたします。 

 

https://10.253.255.50/referrer/reserve/nnn 

※URL を開くには VPN 接続が必要です。 

 

--- 

紹介統合 WEB システム 

 

※このメールは紹介統合 WEB システムより自動送信されています。 
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3.2.3. 診療情報提供書、画像を添付 

<操作手順> 

(1) 「ファイルを選択」ボタンを押しアップロードするファイルを選択して「アップロード」ボタンを押します。 

診療情報提供書、画像ともに同じ操作です。 

画像管理システムの画像を添付する場合は、次項をご覧ください。 
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(2) 画像管理システムの画像を添付するには、「画像取込」ボタンを押します。予約とは関連のない画像が含まれ

ている場合は、「削除」ボタンを押して取り込まないようにします。 

最後に「アップロード」ボタンを押します。 
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4. 申し込んだ予約の確認 

4.1. 予約一覧画面で確認する手順の流れ 

 

 
 

 
 

 
4.2. 通知メールでの確認 

「通知メール」をご覧ください。 

  

システムにログインします。 １： 

予約情報一覧を開き、表示内容を確認します。 ２： 
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4.3. 手順の詳細 

4.3.1. システムにログイン 

「システムにログイン」をご覧ください。 

 

4.3.2. 「予約情報一覧」画面で予約の状態を確認 

 
 

(1) 予約状況 

-  
予約日時が確定している予約 

-  
予約日時が確定していない予約 

-  
予約日時が確定していない緊急紹介 

-  
予約日時が確定している緊急紹介 

-  
キャンセルされた予約 

-  
一時保存された予約 

 

(2) 確認状況 

-  
紹介先医療機関の担当医師が確認していない予約 

-  
紹介先医療機関で受け付けられた予約 

-  
紹介先医療機関の担当医師が確認した予約 

 

をクリックすると、紹介先医療機関の担当医師からのコメントが表示されます。 
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(3) 予約日、予約時間 

予約日時が確定している予約の予約日時 

 

(4) 患者氏名 

-  
診療情報提供書または画像が未添付の予約 

 

(5) 閲覧 

をクリックすると、予約の詳細情報が表示されます。 

 

 

(6) 添付資料 

をクリックすると、診療情報提供書または画像が閲覧できます。 

診療情報提供書または画像が添付されている予約のみ表示されます。 

 

(7) 予約票 

をクリックすると、予約票が閲覧できます。 

 

(8) 来院通知 

をクリックすると、来院報告書が閲覧できます。 

当該予約の患者が来院後に表示されます。 

 

(9) 統合カルテ  

-  
当該予約の患者情報が統合カルテに紐付いていない 

-  
当該予約の患者情報が統合カルテに紐付いている 

 
統合カルテが起動できます 
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5. 申し込んだ予約のキャンセル 

5.1. 手順の流れ 

 

 
 

 
  

システムにログインします。 １： 

予約情報一覧を開き、予約をキャンセルします。 ２： 
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5.2. 手順の詳細 

5.2.1. システムにログイン 

「システムにログイン」をご覧ください。 

 

5.2.2. 予約をキャンセル 

<操作手順> 

(1) キャンセルする予約の をクリックします。 
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6. 申し込んだ予約の加筆訂正 

6.1. 手順の流れ 

申し込んだ予約は添付資料も含めて加筆訂正できませんが、診療情報提供書に限り差し替えることができます。 

 

 
 

 
 

 
  

システムにログインします。 １： 

予約の詳細画面を開きます。 ２： 

診療情報提供書を差し替えます。 ３： 
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6.2. 手順の詳細 

6.2.1. システムにログイン 

「システムにログイン」をご覧ください。 

 

6.2.2. 予約の詳細画面を開く 

「予約の詳細画面を開く」をご覧ください。 
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6.2.3. 診療情報提供書を差し替え 

<操作手順> 

(1) 「ファイルを選択」ボタンを押しアップロードするファイルを選択して「アップロード」ボタンを押します。 
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7. 予約枠の確認 

7.1. 手順の流れ 

 

 
 

 
  

システムにログインします。 １： 

目的の紹介先医療機関、診療科および予約枠を選択します。 ２： 
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7.2. 手順の詳細 

7.2.1. システムにログイン 

「システムにログイン」をご覧ください。 

 

7.2.2. 予約枠の確認 

<操作手順> 

(1) メニューバーの「医療機関別診療科カレンダー」をクリックします。 

 

 

(2) 「紹介先医療機関」、「診療科／専門外来」の診療科（左側）、「診療科／専門外来」の予約枠（右側）の順序

で選択します。 

 
  



 

33 

8. ユーザーのパスワードを変更 

8.1. 手順の流れ 

 

 
 

 
  

システムにログインします。 １： 

ログインユーザーのパスワードを変更します。 ２： 
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8.2. 手順の詳細 

8.2.1. システムにログイン 

「システムにログイン」をご覧ください。 

 

8.2.2. パスワードの変更 

<操作手順> 

(1) メニューバーの「パスワード変更」をクリックします。 

 
 

(2) 「現在のパスワード」、「新しいパスワード」および「新しいパスワード（再入力）」を入力し、「変更」ボタ

ンを押します。 
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9. 付録 

9.1. 通知メール 

※すべてのタイトルの前方に「[紹介統合 WEB システム]」が付記されます。 

※メール本文の内容は、紹介先医療機関ごとで異なる場合があります。 

タイトル 対応 

診療情報提供書添付のお願い 診療情報提供書が添付されていないことを、定期的にシステムが確認し通知し

ます。この通知を受け取られたら、通知本文のリンク先画面で診療情報提供書

を添付します。 

予約確認のご連絡 予約時間が確定したことを通知します。この通知を受け取られたら、通知本文

のリンク先画面で紹介先医療機関の医師からのコメントが確認できます。 

予約キャンセル受付のご連絡 申し込んだ予約のキャンセルがシステムに登録されたことを通知します。 

予約受付のご連絡 予約の申し込みがシステムに登録されたことを通知します。 

診療情報提供書 FAX 受信のご連絡 FAX で申し込んだ診療情報提供書が、紹介先医療機関の操作によってシステ

ムに登録されたことを通知します。 

予約患者様来院のお知らせ 紹介先医療機関に患者が来院されたことを通知します。 

 


