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ログインから連携ガイドまで



ログイン画面（依頼側）
個人アカウント、もしくは病院アカウントでログインを選択した後、ID・パスワー
ドを入力し、システムへログインする。

個人アカウントログイン

病院アカウントログイン



システム切替方法
システムはナビゲーションメニューのアプリアイコンから切替。



医療・介護連携ガイド
ログイン完了すると、医療・介護連携ガイドが表示される。

グループを選択するとグループ毎の項目が表示される

↓

画面に表示しきれない
部分は横へスクロール
することで参照可能。



施設情報（依頼側）
医療介護連携ガイド内の施設情報ボタンをクリックすると各医療機関の詳細情報画面に遷移
する。こちらの画面から今までの対応履歴を確認することが可能。

全ステータスの
表示に切り替え

表示を更新

選択した施設に依頼した
患者の一覧を表示

メモの保存が可能

メモの変更を保存



施設情報（介護施設側）
医療介護連携ガイド内の施設情報ボタンをクリックすると各医療機関の詳細情報画面に遷移
する。こちらの画面から今までの対応履歴を確認することが可能。

表示を更新

選択した施設の医療・介
護連携ガイドを表示

メモの保存が可能
メモの変更を保存



退院依頼について



退院予定患者一覧（未相談）

未相談状態の患者リスト。新規患者登録の際、担当者
を設定できる。鳥大は、電子カルテから予定患者を連
携可能。

画面上部メニューより、退院予定患者一覧（未相談）を開く。

患者を新規登録する際にクリック
する。

退院可能な介護施設を選択
（複数選択可能）。

支援施設は相談のみ可能
（複数選択可能）。



新規患者登録画面
新規患者を転院・介護システムから登録する場合に利用する画面。
登録後は、退院予定患者一覧（未相談）に表示される。

ここの担当者項目をセットすると、

各種患者一覧画面で担当者で

の絞り込みが可能になる。



退院予定患者一覧（未相談）

未相談状態の患者リスト。新規患者登録の際、担当者
を設定できる。鳥大は、電子カルテから予定患者を連
携可能。

画面上部メニューより、退院予定患者一覧（未相談）を開く。

患者を新規登録する際にクリック
する。

退院可能な介護施設を選択
（複数選択可能）。

支援施設は相談のみ可能
（複数選択可能）。



退院予定患者一覧 一斉打診

患者選択は一人だ
が、打診をかける施
設は複数選択可。

患者一覧から患者を選択し、打診をかけたい介護施設を選択。
相談（チャット）のみ参加の場合は、支援施設も選択。
選択後、画面下部の「退院調整に進む」ボタンをクリックする。

退院依頼の確認画面へ進む



退院依頼確認
対象患者と退院依頼先が正しいか確認する。
問題なければ依頼するボタンをクリックする

クリック依頼先施設全体に送るメッセージを入力できる。

送ったメッセージはチャット画面で確認できる。

クリック



退院予定患者一覧（相談中）
退院予定患者一覧（相談中）の画面に遷移する。
一覧内の患者情報ボタンをクリックすると、患者詳細画面に遷移する。

クリック

ログインユーザー（担当者）で絞り込みされている。
ここを空白にして検索すると、所属する病院の患者
が全て表示される。

患者情報とチャットの画面に移行する

未相談の一覧へ



退院依頼患者情報詳細画面
患者詳細画面では退院調整中の施設とチャットでのやりとりが可能になる。

患者の情報

複数施設と相談中の場合、

他の施設をすべてキャンセル
すると「調整確定」できる

退院調整を行って

いる施設の一覧



退院依頼 チャット機能
依頼先施設との基本的なやり取りはチャット機能で行う。
依頼施設毎のタブと施設全体で参照可能なタブがある。

チャットタブは以下のような状
態を示している。

・・・未読メッセージ有

・・・相談中の状態

・・・相談キャンセル状態



退院依頼 チャット機能
各医療機関または打診中の全ての医療機関に一斉にチャットメッセージを送ることが可能。
クリップのボタンから画像やPDFファイルを添付することも可能。

クリック

受信側

未読のマーク

既読の場合



退院依頼 チャット機能
依頼施設を追加する際は＋ボタンをクリックする。
サブウィンドウ内のリストから依頼したい施設を選択して追加可能になる。

クリック

クリック追加した施設へ一斉に送る
メッセージを入力できる。

全体チャットに書き
込んだメッセージは
打診されている全て

の施設で共有



退院受入について



ログイン画面（受入側）

介護システムアカウントでログインを選択した後、介護施設のID・パス
ワードを入力し、システムへログインする。



受入予定患者一覧
受入側の場合、ログインが完了すると受入予定患者一覧が表示される。
チャット送信された患者の情報が一覧の一番上に表示される。
一覧内の患者情報ボタンをクリックすると患者詳細画面に遷移する。

新規チャットが届いていると、赤

丸で件数が表示される。

未読チャットがある場合は先頭

に表示される



退院受入 患者情報詳細画面
依頼側から新規チャットが届いていると、チャット画面内のメッセージウィンドウが
赤くなる。その後数秒で通常の黄色に戻る。

数秒後…

未読の状態

既読の状態
画面右上の「最新表示」で表

示を更新する



退院確定について



退院依頼調整確定
依頼側の患者情報詳細画面から調整確定ボタンをクリックすることで、
該当患者は調整確定となる。
調整確定が完了すると、調整予定一覧から調整確定一覧に患者情報が移動する。

複数の施設と調整中の場合、
確定前に支援施設を除く、そ
の他の施設を全て相談キャ
ンセルにする必要がある。

全体タブからは一斉に相談
キャンセルを実施することが
可能。

クリック

キャンセルの際は
理由とメッセージ入力が必須



退院確定患者一覧
退院確定患者一覧に患者が登録される。ステータスは調整確定となっている。
最終的に退院が完了したら、患者情報詳細画面から退院済みにする。
退院後の調整が完了したら、調整完了とし、メッセージの変更が不可となる。

クリック

退院確定・退院済みのみが表示されるので、キャンセルを含む全ス
テータスの表示に切り替える事ができる

退院確定後のメッセー
ジのやり取りへ



受入確定患者一覧
受入側の場合、受入予定患者一覧から受入確定患者一覧に患者情報が移る。
依頼病院が退院完了処理を実施すると、受入側のステータスも調整完了に移行する。

退院確定・退院済みのみが表示されるので、キャンセルを含む全ス
テータスの表示に切り替える事ができる



受入施設の情報管理について



受入側 情報管理
受入側施設は、自施設情報・医療介護連携ガイドを管理する必要がある。
画面上部メニューの情報管理ボタンから画面へ遷移できる。

新着チャットのお知ら
せメールを受信するア
ドレス

所属している介護グループ毎に入力項目が異なる


